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LAPORAN INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)
HASIL SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

Periode Semester 1 Tahun 2025

Jumlah Responden : 230

Nilai IPK (Skala 1–4) : 3.8591

Nilai Konversi IPK : 96.48

Mutu Pelayanan : A (Sangat Baik)

No Unsur Total Nilai NRR Unsur NRR Tertimbang

1 Diskriminasi 883 3.84 0.77

2 Pelanggaran Prosedur 887 3.86 0.77

3 Pemberian Imbalan 891 3.87 0.77

4 Pungutan Liar 891 3.87 0.77

5 Percaloan 886 3.85 0.77

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil Indeks Persepsi Kepuasan (IPK), kualitas pelayanan berada pada kategori A (Sangat Baik).


